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ROSTBREVLADAN

Rostbrevladan ar ett digitalt system for hantering av rostmeddelanden. Systemet styrs
genom att skicka koder med hjélp av knappsatsen pa en telefon eller genom att
anvanda knappsatsen pa skarmen pé en SoftPhone. Valméjligheterna for att styra
systemet i olika situationer ar strukturerade i menyer. Information om valen ges via en
inspelad rost.

Efter det att du slagit numret till rostbrevladesystemet sa svarar systemet med att be dig
sla ditt brevladenummer och din sékerhetskod, du far sedan information om din
rostbrevladas meddelandestatus, eventuella nya meddelanden lases upp och darefter
ges valen for huvudmenyn. Du behover inte vénta pa att fa all information, du kan
alltid sl koden for att ga till en funktion i systemet. Du kan ocksa alltid avsluta
samtalet genom att lagga pa luren.

Loggain

1. Ring upp rostbreviadesystemet, t ex 7000. Numret kan variera for olika brevlade-
system, fraga din systemadministratér om anknytningen till ditt system.

2. Ange ditt brevlddenummer, t ex 7790.

3. Sl din sakerhetskod. Se vidare Huvudmenyn.

Om du inte har ndgot konto i rostbrevladan (forsta gdngen) och ringer fran en intern
telefon sé satts ett konto upp automatiskt. Du far dd méjlighet att vélja en personlig
sékerhetskod (PIN-kod).
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Huvudmenyn
Har gor du de évergripande valen for att ga vidare i rostbreviadan.
[1] Lyssna pa gamla meddelanden Spela upp aktuella meddelanden.

Se vidare Meddelandehantering.

[2] Lyssna pd sparade meddelanden  Spela upp de meddelanden som du sparat.
Se vidare Meddelandehantering.

[3] Nyt halsningsmeddelande Spela in ett nytt hdlsningsmeddelande
(4] Ny PIN-kod Byt ut din personliga PIN-kod.
[0] Hijalp Fa hjalp med hur réstbreviaddan anviands.

Meddelandehantering
Hér hanterar du dina meddelanden. Menyn anvénds nér ett meddelande &r aktivt.

[6] Radera meddelandet Ta bort det aktuella meddelandet.

Spara meddelandet Meddelandet sparas tills du raderar det.

Foregaende meddelande Spela upp det féregdende meddelandet.

[3] Nasta meddelande Spela upp nésta meddelande.

Huvudmenyn Lamna meddelandehanteringen och ga till
huvudmenyn.
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Lathund for Linksys SPA-941/SPA-942 IP Telefon
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Figur 1. Linksys SPA-941/ SPA- 942 IP Telefon

DETTA DOKUMENT
Detta dokument &r en kortfattad beskrivning av hur en Linksys SPA-941/SPA-942 IP
Telefon anvénds tillsammans med Advoco NetPBX™ IP telefonisystem.

Informationen i detta dokument kan komma att dndras och Advoco Software AB
forbehaller sig den fulla ratten att kontinuerligt forandra innehall och funktioner i sina
produkter.

For mer detaljerad information om Linksys terminaler, se anvandardokumentationen
som levereras med respektive enhet.
KONFIGURATION

Innan telefonen kan anvéndas i Advoco NetPBX™ systemet s maste den forst
konfigureras. For en beskrivning av hur telefonen ska konfigureras, se det separata
dokumentet AS 734 04, Konfiguration av Linksys SPA-941/SPA-942,
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RINGA MED LINKSYS SPA-941/SPA-942 IP TELEFON

Om inte # eller dial trycks efter det att ett nummer slagits tar det ca 5 sekunder innan
samtalet kopplas.

Inkommande samtal

Lyft luren eller tryck pé o (for att anvénda hogtalaren) eller a (for att anvanda
headset).

Utgaende samtal

Med luren: Med hégtalare/headset:

1. Lyft luren. 1. Tryck pa « (hogtalare) / £* (headset).
Avvakta kopplingston. Avvakta kopplingston.

2. Sla telefonnumret’. 2. Sla telefonnumret”.

3. Tryck # eller vélj dial med den vanstra 3. Tryck # eller valj dial med den vénstra
menyvalsknappen (eller vénta pa menyvalsknappen (eller vanta pa

uppkoppling). uppkoppling).
Alternativt: Alternativt:
1. SI4 telefonnumret’. 1. Sla telefonnumret’.
2. Lyft luren. 2. Tryck pa « (hogtalare) /£ (headset).
Tips: Tryck pa delchar (skdrmknapp) for att radera sista slagna siffran nar du slar ett
nummer.

“ Interna telefonnummer sl&s utan prefix medan externa telefonnummer sl&s med en
inledande 0:a.

Ateruppringning

Med luren: Med hogtalare/headset:

1. Tryck pa redial (vanster skarmknapp). 1. Tryck pé redial (vanster skarmknapp).

2. Vilj ett telefonnummer i listan med + 2. Valj ett telefonnummer i listan med w
eller .. menyknapp. eller .. menyknapp.

3. Lyft luren. 3. Tryck pa « (hogtalare) / o (headset).
Under samtal

Avsluta samtal

Med luren: Med hogtalare/headset:

Lgg pé luren. Tryck pa « (hogtalare) / L* (headset).
Sanda siffror (DTMF-tonsignaler)

Med luren: Med hégtalare/headset:
Tryck onskade siffror. Tryck 6nskade siffror.
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Parkering av samtal

Tryck pé Parkering ™, Det pagaende samtalet parkeras (linjen blinkar rétt) du kan nu
svara pa ett annat samtal eller ringa ett nytt samtal pa en andra linje. Se dven Pendla
mellan samtal nedan.

Konsultation/Flytta/3-partssamtal (konferenssamtal)

Under samtal med den forsta parten,

1. Tryck pa en ledig Linje-knapp for att vélja en ny linje. Det forsta samtalet parkeras.
2. Slatelefonnumret till den andra parten.

3. Tryck # eller valj dial med den vénstra skarmknappen (eller vanta pa uppkoppling).
Under ett konsultationssamtal kan du pendla mellan samtalen, flytta samtalet eller
koppla ihop samtalen till ett 3-partssamtal. F&r mer information, se nedan.

Avsluta konsultation
Under ett konsultationssamtal,
1. Tryck pa samtalets Linje-knapp (lyser fast r6tt). Konsultationssamtalet kopplas ner.

2. Tryck pa Linje-knappen for det parkerade samtalet (blinkar rott) for att ateruppta
samtalet.

Pendla mellan samtal

Under ett konsultationssamtal,
e Tryck pé Linje-knappen for ett parkerat samtal (blinkar rott). Samtalet aterupptas
(linjelampan lyser nu fast rott) och det andra samtalet blir parkerat (blinkar rétt).

Flytta ett konsultationssamtal

Under ett konsultationssamtal,
e Tryck pa xferLx (skarmknapp). De tva samtalen kopplas ihop och du kopplas ner.

3-partssamtal

Under ett konsultationssamtal,
o Tryck pé confLx (skarmknapp) for att koppla ihop alla parter.

Om en part avslutar sitt samtal sa fortsatter ditt samtal med den kvarvarande parten.
Om du lagger pa sa kopplas alla samtal ner

Overflyttning (flytta ett samtal utan konsultation)

Under ett samtal,
1. Tryck p&» menyknapp.
2. Tryck pé bxfer (skarmknapp) for att byta till Blind transfer menyn.
3. Sla telefonnumret” till den andra parten.
4. Tryck dial (skdarmknapp).
Samtalen kopplas ihop nér den uppringda parten svarar och du kopplas ner.

“ Interna telefonnummer slds utan prefix medan externa telefonnummer sl&s med en
inledande 0:a.

Advoco NetPBX — SPA-941/942 No: AS 734 02 Rev: C 34)



	Detta Dokument
	Konfiguration
	Ringa med Linksys SPA-941/SPA-942 IP Telefon
	Inkommande samtal
	Utgående samtal
	Återuppringning

	Under samtal
	Avsluta samtal
	Sända siffror (DTMF-tonsignaler)
	Parkering av samtal
	Konsultation/Flytta/3-partssamtal (konferenssamtal)
	Avsluta konsultation
	Pendla mellan samtal
	Flytta ett konsultationssamtal
	3-partssamtal

	Överflyttning (flytta ett samtal utan konsultation)


	Röstbrevlådan
	Logga in
	Huvudmenyn
	Meddelandehantering


